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Sammanfattning

En kort sammanfattning av huvudproblemen pd webbplatsen.

Ingen av de granskade sidorna har en sidtitel i korrekt form.

Huvudinnehallet pa alla de granskade sidorna saknar korrekt element/WAI
ARIA roll i uppmarkningskoden.

Det finns listor pd alla de granskade sidorna som inte ar kodade som listor.
Det finns naturliga rubriker som inte &r uppmaérkta med rubrikniva.
Alla de granskade sidorna har exempel pa inline styling.

Webbplatsen slutar att fungera utan JavaScript utan att det finns information
om detta.

Det saknas skipplankar pa alla de granskade sidorna.
Ingen av de granskade sidorna har tydlig och synlig fokusmarkering.

Inga lankar pd de testade sidorna ar framhdvda grafiskt s3 att anvéndarna
forstdr vad som ar lankad text.

Det finns bara ett satt att navigera pd webbplatsen.

Huvudmenyn saknar semantisk information om att det ar en huvudmeny.
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Tillganglighetsgranskning
Metod for kontroll

ETU AB har genomfdrt analysen med hjalp av valideringsverktyg och manuella
tester.

Tillganglighetsgranskningen har utforts s3 att webbplatsen ska méta DOS-lagen,
lagen om digital offentlig service. Det innebar att webbplatsen ska uppfylla
utvalda krav i EN-standarden, EN 301 549 V3.2.1. De flesta av dessa utvalda krav
finns ocksd i Web Content Accessibility Guidelines, WCAG 2.1. med prioritetsnivd
A och AA. Om n&gon punkt i nivd AAA 3terfinns i rapporten sd ar det for att vi
anser att den ar extra viktig och rimlig att dtgérda i sammanhanget.

Tillsynsmyndigheten for DOS-lagen @r Myndigheten for Digital forvaltning, DIGG.
De har tagit fram en manual for testning av webbplatser, vi har valt att stélla upp
var rapport enligt deras metod och indelning i rubriker. Detta for att du ska vara
sdker pd att vi kontrollerar alla delar i lagen. Rubrikerna och vissa texter i
rapporten ar hamtade fran Vagledningen for webbutvecklings férenklade
beskrivning av WCAGs riktlinjer. Dessa texter ar till for att fortydliga och forklara
krav ifr&n DOS-lagen. Vi har under de flesta kapitel som motsvara ett krav frdn
DOS-lagen en referens till Vagledningen for webbutveckling.

Véar granskning baseras p& WCAG 2.1 och pé de erfarenheter vi har av tester
med anvandare i aktuella miljéer som olika operativsystem och olika
anvandarprogram och hjalpmedel. I vissa fall saknas hanvisning till en riktlinje
eller ett framgdngskriterium. I dessa fall anger vi att synpunkten baseras pd
erfarenhet och ej pa ett framgéngskriterium.

Lankar dar du kan lasa mer:

e EN301549V3.2.1

e Lagen om digital offentig service (DOS-lagen

e Web Content Accessibility Guidelines 2.1

e Vagledningen fér webbutveckling

e Manual for tillsyn enligt lagen om tillganglighet till digital offentlig service

Beskrivning av géallande riktlinjer WCAG 2.1

WCAG 2.1 bygger pa fyra principer indelade i 12 riktlinjer. Dessa riktlinjer
innehdller framgéngskriterier indelade i tre prioritetsnivder (A, AA och AAA) dar
AAA &r den niva som staller de hdgsta kraven. En bra malsattning ar att borja
med att uppnd nivd A och AA for att senare strava efter att i ett Iangre perspektiv
uppnd aven niva AAA.

For att en webbplats ska anses f6lja en prioritetsnivd (uppnd framgdngskriterier
for respektive nivad) kravs att allt innehall foljer riktlinjerna.

WCAG 2.1 &r inte inriktad pa ndgon specifik malgrupp utan riktar sig till att pd
bred front forenkla och forbattra for manga malgrupper.

Den har rapporten
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Rapporten kommer frdn en mall som under granskning av en webbplats har
tjanstgjort som en testspecifikation dver vad som ska testas. Urvalet av tester
kommer frén de krav som DOS-lagen staller pd en webbplats. Referens till kravet
finns i slutet av varje test/kapitel. Detta kan i vissa fall resultera att en avvikelse
redovisas tva gdnger, da en avvikelse kan vara av sddan art att det finns tva krav
som inte ar uppfyllda.

Under varje rubrik finns en generell text om kravet, och vidare under den
kommer beskrivningen av det fel som vi hittat i tjdgnsten. Sist finns dtgérder som
ar markerade med "Maste”, "Bor” eller "Kan”. De dtgarder som ar markerade som
"M3ste” &r det som vi definierar som sddant som méste dtgardas for att folja
DOS-lagen.

Sidor som ar granskade

Startsida:
https://www.finsamnnvskane.se/

Styrelsemdotesprotokoll:
https://www.finsamnnvskane.se/styrelsemotesprotokoll/

Detta &r samordningsforbundet NNV Skane:
https://www.finsamnnvskane.se/detta-ar-samordningsforbundet-nnv-skane/

Kontakt:
https://www.finsamnnvskane.se/kontakt/
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Sammanfattning over problem, webbplatsen
Storande

Ge anvandarna mdjlighet att pausa eller stanga av rorelser

Personer med nedsatt formdga att fokusera, lésa eller behélla koncentrationen
kan f& problem att anvanda en sida dar innehdllet borjar blinka, rora sig eller
uppdateras utan att anvandaren bett om det. Darfér méste sddana visuella
stérningar antingen upphdra efter max 5 sekunder eller s& ska det finnas en
majlighet for anvandaren att pausa, stoppa eller dolja rérelser. Exempel pad
sddant innehdll &r animationer, video, rullande nyhetstext, annonser och
statusindikatorer som till exempel en férloppsindikator.

Om en animation eller dynamisk uppdatering startar automatiskt och pagér i mer
an 5 sekunder ska anvandaren enkelt kunna undvika den.

Undantag &r Forloppsindikator, och indikator pd att sidan fortfarande laddas.
Avvikelser
Det finns avvikelser pé startsidan.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.2, framg&ngskriterium 2.2.2 (niva A), teknik
G4: Allowing the content to be paused and restarted from where it
was paused,

G186: Using a control in the Web page that stops moving, blinking,
or auto-updating content,

G191: Providing a link, button, or other mechanism that reloads the
page without any blinking content

Ge anvandarna moijlighet att pausa eller stédnga av rorelser
Innehall

Skriv beskrivande sidtitlar

En bra beskrivande titel sammanfattar sidans amne eller innehall. Varje sida pé
en webbplats, liksom andra typer av dokument bér ha en unik titel.

En titel ar viktig for att anvandare att orientera sig p& webbplatsen, bland flikar

Formulera en sidtitel som gar att forstd pd egen hand och den ska beskriva
sidans dmne eller innehall. Titeln bor vara sa tydlig och s3 unik som m&jligt utan
att bli for 13ng.

En titel fér en sida bor vara i formen "Sidans innehdll eller amne — Webbplatsens
agare”.

For anvandaren &r det viktigt att sidans titel ar konsekvent med lanktexten for
den lank som leder till en sida och dess huvudrubrik h1. Sidtiteln ar det forsta
som lases upp med vissa hjalpmedel samt den text som visas in webblasarens
fonster.

Avvikelser

Ingen av de granskade sidorna har en sidtitel i korrekt form.
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Atgirda:

@ Maste Se till att formen pa sidtitlarna ar “Sidans innehdll eller dmne —
Webbplatsens agare” sa exempelvis "Kontakt —
Samordningsférbundet NNV Sk&ne”.

@ Maste  Se aven till att sidtitlarna ar konsekventa med lanktexten till aktuell
sida samt sidans huvudrubrik h1.

Lds mer:  WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgangskriterium 2.4.2 (nivd A), teknik

G88: Providing descriptive titles for Web pages.

Végledningen for webbutveckling: Skriv beskrivande sidtitlar

Landmarken

Landmarken &r semantisk information om omraden pa en sida. Detta gor det latt
for anvandare med skarmlasare att identifiera en sidas struktur.

Landmarken kan realiseras med hjalp av HTML 5 elementen main, nav, heading,
footer och aside. Alternativt ar att anvanda WAI ARIA landmarkesrollerna main,
navigation, banner, contentinfo och complementary. Detta gor man med hjalp av
attributet role, till exempel role="main”.

Nedan tabell visar korrelationen mellan HTML 5 strukturlement och WA ARIA
landmarkesroller samt var de anvands.

HTML 5 WAI ARIA roll Anvandning
Strukturelement
<header> banner Sidhuvud.
<nav> navigation Navigering.
<main> main Huvudinnehall.
<aside> complementary Relaterad
information.
<footer> contentinfo Sidfot.

Ett vanligt forekommande fall &r att markera upp en huvudmeny som finns pa
manga webbplatser. Man kan d& omgdrda denna meny med ett nav-element eller
infoga attributet role="navigation”.

Om ett landmarke av samma typ finns pa en sida s& maste de sarskiljas. Detta
kan man géra genom att namnge landmdrkena med hjalp av till exempel
attributet aria-label. P& ménga webbplatser sa finns det en huvudmeny men ocksa
en undermeny.

Namnge huvudmenyn med attributet aria-label med ett innehdll som
"Huvudmeny” eller ndgot liknande. Och motsvarande for undermenyn.

Avvikelser
Dokumenttyp: Tillganglighetsgranskning
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Huvudmenyn saknar semantisk information om att det ar en huvudmeny.

Ingen av de granskade sidorna har korrekt markering for sidans huvudinnehall.
Varken HTML 5 strukturelement eller WAI ARIA roll finns.

Atgirda:

@ Maste Markera huvudmenyn semantiskt genom att lagga till aria-
label="huvudmeny”.

@ Maste  Placera sidans huvudinnehdll (allt mellan header och footer) i
antingen HTML 5 strukturelementet <main> eller ett div-element med
attributet role="main”.

Las mer: Riktlinje 1.3, framgéngskriterium 1.3.1 (niva A), teknik

ARIA11: Using ARIA landmarks to identify regions of a page
ARIA13: Using aria-labelledby to name regions and landmarks
Framgdngskriterium 1.4.1

Erbjud majlighet att hoppa forbi aterkommande innehall

Gruppera genom att anvanda HTMLS5 strukturelement eller
landmarken

Strukturelement eller landmarken delar upp sidan i olika delar. Det hjalper
skarmldsaranvandare att forstd innehallet. De kan ocksd hoppa mellan olika delar
av sidan med hjalp av kortkommandon.

HTML 5 ARIA role Landmarke
Strukturelement
<header> banner Sidhuvud.
<nav> navigation Navigering.
<main> main Huvudinnehall.
<aside> complementary Relaterad
information.
<footer> contentinfo Sidfot.

Om du anvander HTML5 sd anvand strukturelement som main, aside, header,
footer och nav for att definiera vilken roll varje del av sidan har.

Det som inte finns idag i HTML5 en semantisk markering for en sokfunktion och
dar kan attributet role="search” med férdel anvandas.

Anvand inte bade Aria-roll och HTML sektionselement, det blir bara dubbel
information.

Namnge de olika delarna av sidan. Till exempel om det finns tvd nav-element bor
de fa namn som berattar vad menyn &r som "huvudmeny” eller “undermeny”.

Avvikelser
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Huvudmenyn saknar semantisk information om att det ar en huvudmeny.

Ingen av de granskade sidorna har korrekt markering for sidans huvudinnehall.
Varken HTML 5 strukturelement eller WAI ARIA roll finns.

Atgirda:

@ Maste Markera huvudmenyn semantiskt genom att lagga till aria-
label="huvudmeny”.

@ Maste  Placera sidans huvudinnehdll (allt mellan header och footer) i
antingen HTML 5 strukturelementet <main> eller ett div-element med
attributet role="main”.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgdngskriterium 2.4.1 (niva A),

Vagledningen for webbutveckling: Erbjud méjlighet att hoppa forbi
aterkommande innehdll och Visa tydligt var anvéndaren befinner sig.

Koda listor som listor

For att skdrmlésaranvandare ska forstd att innehallet pad sidan ar placerat i en
lista sd maste listan kodas som en lista.

Om det pé en sida finns en lista med element kontrollera att denna anvander
nagot av elementen ul, ol eller dl. ul ar en osorterad lista, ol &r en ordnad lista
med till exempel en numrering och dl a@r en definitionslista. I listorna ska det
finnas listpunkter for ol och ul, ska det finnas listelement li och for dl ska det
finnas dd.

Avvikelser
BASTADS KLIPPANS S FERNTORPS e h
Ak kommoN RYELRRAOR m“’"‘”“” i (4,
Aot Fone A S Forsdkringskassan

SKANE

Ovanfor sidfoten pa alla de granskade sidorna finns en samling bilder som
representerar samarbetspartners. Dessa bor ligga i en lista.

Det finns fler avvikelser pd sidorna Styrelsemétesprotokoll, Detta &r
samordningsférbundet... och Kontakt.

Atgirda:
@ Bor Lagg bilderna under rubriken "ett samarbete mellan:” i en lista sd att
anvandare som navigerar med hjalpmedel vet att de hor ihop.

Lds mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgangskriterium 1.3.1 (nivd A), teknik
H48: Using ol, ul and dl for lists or groups of links.

Vagledningen for webbutveckling: Anvand ratt html-element nar ni
gor listor och Ange i kod vad sidans olika delar har fér roll.

Rubriker
Skapa rubriker med h-element
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Mark upp rubriker med h1, h2 och sd vidare. Undvik att sarskilja en rubrik fran
brédtext enbart genom formgivning. Det gor det namligen svarare for personer
med vissa hjélpmedel att navigera pa sidan och svdrare for sokmotorer att
avgora vad sidan handlar om.

Anvand rubriker for att organisera och strukturera innehadll. Ingen rubriknivd ska
hoppas 6ver. En sidas huvudinnehdll ska i de flesta fallen inledas med en
huvudrubrik h1. Det &r inget absolut krav att <h1> méste vara den forsta
rubriken p& sidan, till exempel om huvudrubriken ligger efter ett sidhuvud med s
pass komplext innehdll att det innehaller rubriker.

Avvikelser

BesGksadress
Importgatan 1, 262 73 Angelholm

Kontaktperson
Lena Alderskiold, tel: 0723-74 74 47, email: lena.alderskiold@finsamnnvskane.se

Det finns naturliga rubriker i sidfoten, “Besdksadress” och "Kontaktperson”.
Dessa ar sarskiljbara frédn brodtext enbart genom formgivning. Detta gor att
anvandare som navigerar med hjalpmedel inte far information om att detta ar
rubriker.

Rubriken "Ett samarbete mellan” har rubriknivd h3, det gér att den hamnar
strukturellt under den senaste h2an pa sidan. Detta &r felaktigt. Ldgg denna pa
nivd H2 istallet.

Rubriken "Samordningsférbundet NNV Skdne” som ligger i sidfoten har en rubrik
H5, denna bor ha en rubriknivd h2. Annars hamnar den strukturellt under den
sista rubriken pa sidan, vilket inte ar korrekt.

Det finns vidare sidspecifika avvikelser pd alla de testade sidorna.

Atgirda:

@ Maste  Mark upp de naturliga rubrikerna i sidfoten med lamplig rubrikniva i
koden.

@ M8ste Koda rubriken Ett sammarbete med som rubrik h2.

@ Maste  Koda rubriken "Samordningsforbundet NNV Skdne” som en rubrik h2.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.3, framgdngskriterium 1.3.1 (nivd A), teknik
H42: Using h1-h6 to identify headings,
G141: Organizing a page using headings.

Végledningen for webbutveckling — Skapa rubriker med h-element
och Ange i kod vad sidans olika delar har fér roll.

Semantik - Presentationen och innehadllet ska vara
separerade

Information och presentation bor vara separerade fran varandra sd att det blir
majligt att, pa ett Iatt satt, anvanda samma information med olika
presentationer. Det bor alltsd inte finnas ndgon intern stilmall dér elementet style
finns inom head-elementet eller att style-attributet anvands till element i
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uppmarkningskoden utan att en extern stilmall anvands med hjalp av link-
element inom head-elementet.

<link rel="stylesheet" id="responsive-style-css" href="http://etu.se/wp-
content/themes/responsive/core/css/style.css?ver=4.3.1" type="text/css" media="all">

Exempel:

Exempel: Semantiska HTML-element anvands inte for att &stadkomma visuell
formgivning (<strong> fér att simulera en rubrik, <table> for layout).

Exempel: Innehall for vilket det finns en semantisk HTML-elementtyp &r
uppmarkt med den (citat &r markta som <blockquote> eller <q>, viktig eller
bradskande information ar markt som <strong>).

Avvikelser

Det finns, pd alla de granskade sidorna, exempel pa inline styling vilket inte ar
korrekt. Det blir svart for anvandare som behdver sina egna stilmallar applicerade
pd webbplatser att manipulera webbsidor som har sadan typ av styling. Det ror
sig om till exempel em, b och strong.

Atgirda:

@ Maste  Se till att ta bort all kod som pdverkar formgivningen i
uppmarkningskoden. Flytta detta till en stilmall.

Las mer:  WCAG 2.1, riktlinje 1.3, framgdngskriterium 1.3.1 (nivd A) teknik
G140: Separating information and structure from presentation to
enable different presentations.

Vagledningen for webbutveckling: Anvand stilmallar for att separera
presentationen fran innehllet och Ange i kod vad sidans olika delar
har for roll.

Anvand JavaScript pa ratt satt

I Végledning fér webbutveckling under rubriken “Anvand JavaScript for att 6ka
tillgangligheten — inte tvartom” férordas:

e Anvand garna JavaScript, men se till att dven de som inte anvander
JavaScript kan anvanda de viktigaste funktionerna. Folj principen om
progressiv férbattring, det vill séga bygg forst all funktionalitet som vanlig
html. Anvand sedan JavaScript som ett férhéjande tillagg. Om webbplatsen
fungerar samre utan script, informera om detta i anslutning till berérd
funktionen eller under avdelningen "Om webbplatsen”.

e I undantagsfall kan faktorer utanfor din kontroll géra att besokare maste
anvanda JavaScript. Upplys d& anvéndaren om att JavaScript krévs for att
anvanda tjansten, till exempel genom att anvanda noscript.

e Om vissa anvandare utesténgs pa grund av att de saknar JavaScript kan ni
eventuellt ha skyldighet att erbjuda fullgoda alternativ.

<SCRIPT language="JavaScript" type="text/javascript">
function pop() { alert ("You Win First Prize!") }
</SCRIPT>

<NOSCRIPT>You Win First Prize!</NOSCRIPT>
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Avvikelser

Alla de granskade sidorna slutar fungera nar JavaScript stédngs av. Det finns
ingen information om detta, vilket inte ar korrekt.

Atgirda:
@ Bor Anvand progressiv forbattring eller tminstone meddela anvandarna

om att sidan slutar fungera korrekt nar JavaScript inte ar aktiverat.
Anvand noscript for detta.

Las mer: SCR38 Creating a conforming alternate version for a web page
designed with progressive enhancement

C29 Using a style switcher to provide a conforming alternate version

W3C The principles of unobtrusive JavaScript

Vagledningen fér webbutveckling: Anvand JavaScript for att 6ka
tillgdngligheten — inte tvartom.

2.3 Bilder

For personer utan synformdga ar det absolut nédvandigt att all information som
inte ar text ocksa finns som text.

2.3.1 Textalternativ till bilder

For personer som inte ser bilder ar det viktigt att beskriva bilder som bér
information. Det gérs med hjalp av ett alt-attribut i koden.

Skarmlasare, laser upp alternativtexten eller hoppar éver bilden om attributet ar
tomt. Om bilden saknar alt-attribut laser skdarmldsaren i varsta fall upp var bilden
ar lagrad.

Informationsbarande bilder har ett textalternativ som férmedlar samma
information som bilden i det aktuella sammanhanget.

Bilder som formedlar kansla snarare an fakta har textalternativ som férmedlar
kanslan, inte en saklig beskrivning av motivet.

Forgrundsbilder som inte férmedlar relevant information har ett tomt
textalternativ (alt="").

Avvikelser
BASTADS KLIPPAN e rersTors B Angehoims
4k ikommun DO & i A}
ﬁuf.:sﬂfﬁ? bbb Forsékringskassan

SKANE

Under rubriken “Ett samarbete mellan:” finns ett antal bilder som representerar
samarbetspartners. Ingen av dessa har en alt-text som uppfyller kravet. Har kan
ett exempel pd en alternativtext vara ” Bdstad kommun, Logotyp”, “Logotyp
Arbetsférmedlingen” och s vidare.

Atgirda:

@ M8ste  Se till att alternativtexterna till bilderna &r korrekta.
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Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.1, framgdngskriterium 1.1.1 (niva A).

Anvand text, inte bilder, for att visa text

L3t text vara text. Det ar bra fér anvandare som vill gora egna instéllningar for
att kunna lasa texten béttre den kan handla om att de vill ha texten upplast,
forstora den eller valja ett annat teckensnitt eller annan farg.

Text ska darfor vara text och inte bilder av text. Text ska kunna anpassas t.ex.
forstoras vilket inte ar mdjligt om text ar en bild.

Logotyper och vissa speciella bilder (t.ex. autografer) ar undantagna.
Avvikelser
Det finns avvikelser pd sidan Detta ar samordningsférbundet NNV Skdne.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.1, framgdngskriterium 1.4.5 (nivd AA), teknik
G140: Separating information and structure from presentation to
enable different presentations

Véagledningen for webbutveckling — riktlinje R128 Anvand text, inte
bilder, for att visa text (prio 1).

Tangentbord

For personer med nedsatt rorlighet eller finmotorik ar det viktigt att alla
funktioner gdr att hantera via tangentbord eller motsvarande hjdlpmedel
(switchar, sug/blds-granssnitt, 6gonstyrning, roststyrning).

Skapa skipplankar for att hoppa over innehadll som
upprepas

WAI rekommenderar att det ska finnas lankar for att hoppa 6ver innehdll som
upprepas pa alla eller flertalet sidor p& webbplatsen.

Den forsta ldnken pd sidan ska vara en lank som leder anvandaren direkt till
huvudinnehdllet. Anvéndare kan d& hoppa 6ver sidhuvud och slipper gé& igenom
navigeringsmenyer.

Avvikelser
Ingen av de testade sidorna har skipplankar.

Atgirda:

@ Maste  Anvandare som navigerar med hjalp av tangentbordet ska fa
mojligheten att hoppa 6ver dterkommande innehdll (huvudmenyn)
och l3ta tangentbordsfokus hamna direkt vid huvudinnehdllet pa
sidan. Se till att sddana lankar finns p3 alla sidor.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgdngskriterium 2.4.1 (nivd A), teknik
G1: Adding a link at the top of each page that goes directly to the
main content area,

G124: Adding links at the top of the page to each area of the
content.

Markera tydligt vilket falt eller element som ar i fokus
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Anvandare som navigerar med tangentbordet behdver fa en tydlig markering av
vilken lank eller komponent som ar i fokus. Det ska markeras tydligt genom
forstarkning som t.ex. understrykning, annan bakgrundsfarg eller en kraftigare
ruta for lankar och formularfalt. Det ar inte tillréckligt med webbldsarens
inbyggda fokusmarkering.

Gor markeringen tydlig med hjalp av CSS.

Fokusmarkeringen har ett kontrastférhdllande pd minst 3:1 mot intilliggande
farger.

Navigering: Kontrollera att menyns lankar har en korrekt focusmarkering.

Det finns i WCAG inget krav pd muspekarens fokusmarkering, men vi
rekommenderar att dven den &r tydlig med en tillrdcklig kontrast.

Avvikelser
Det saknas synlig fokusmarkering pd alla de granskade sidorna.

Atgirda:

@ Mdste Se till att det finns en synlig och tydlig fokusmarkering pa alla de
fokuserbara elementen som finns pd webbplatsen. Se ocksa till att
denna fokusmarkering uppfyller kontrastvardet 3:1 mellan text och
bakgrund. Se framg&ngskriterium 1.4.11.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgdngskriterium 2.4.7 (niva AA), teknik
G149: Using user interface components that are highlighted by the
user agent when they receive focus,

C15: Using CSS to change the presentation of a user interface
component when it receives focus.

WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framgdngskriterium 1.4.11 (nivd AA)

Vagledningen fér webbutveckling — riktlinje R140 Markera tydligt
vilket falt eller element som ar i fokus (prio 1).

Skriv tydliga lanktexter

Lankar ar en viktig del av en webbsida. Det ar viktigt for alla anvandare att
lankar har en tydlig lanktext. Extra viktigt ar det for personer som anvander
hjalpmedel for att interagera med webbplatsen. Skdarmldsaranvédndare kan valja
att bara lasa upp lankar for att snabbt kunna hitta ratt information. For
anvandare med nedsatt motorik kan det kravas mycket tid och energi att
navigera p3 en sida.

Det ar darfor viktigt att syftet med lanken &r tydligt. Férsok sd I&ngt som moijligt
skriva lanktexter sd att det gar att forstd vart lanken leder dven utanfor sitt
sammanhang. Om detta inte ar majligt, placera beskrivningen av lanken innan
sjalva lanken och i direkt anslutning till Ianken.

Avvikelser
Det finns sidspecifika avvikelser pd alla de testade sidorna.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgdngskriterium 2.4.4 (nivd A) och 2.4.9
(nivd AAA), teknik
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ARIA7: Using aria-labelledby for link purpose,
G91: Providing link text that describes the purpose of a link.

Vagledningen for webbutveckling — riktlinje R5 Skriv tydliga lankar
(prio 1).

Tillgangliga puffar
Forkorta lanktexter och gruppera puffarnas innehall

Med puffar menas i allmanhet en bild (img-element), en rubrik och ett stycke text
(ingress) som finns inom ett klickbart omrdde (a-element).

Ett problem f6r anvandare med skarmldsare ar att lanktexten blir valdigt 13ng.
Allt inom a-elementet lases upp eller skarmlasaren uppfattar puffen som flera
lankar med olika lanktexter.

En l6sning pd detta ar att flytta ut texten (ingressen) utanfor a-elementet.
Nackdelen blir att hela puffen inte blir klickbar. For att dstadkomma en puff dar
skarmldsare endast laser rubriken men som har en klickbar yta som tacker hela
puffen sd finns det mer komplicerade sétt att konstruera en puff, se Appendix C.

Innehdllet i en puff bor grupperas for att anvandare med skarmlasare ska kunna
forstd vart puffen borjar och slutar. Det kan géras genom att placera rubriken
forst eller gruppera med semantisk information anvand t.ex. article-elementet.

Puffarna pé de testade sidorna har langa lanktexter. Puffarna ar i mnga fall
grupperade med listor och inte article. Listor bor inte anvandas for att gruppera
innehdll (vissa skarmlasare laser inte upp listor som anvands for att gruppera
annat an lanklistor).

I Appendix C sd finns en mera ingdende beskrivning av tillgéngliga puffar.

Till varje avvikelse som tilln6r detta kapitel sa finns det en referens till det krav
som avvikelsen inte uppfyller enligt DOS-lagen.

Avvikelse

Awvikelse finns p& sidan "Startsida”.

Anvandning av farger for att formedla information
Alla anvéandare kan inte se farger. Anvand inte farger som det enda sattet att f&
information, dterkoppla eller sarskilja ett visst objekt.

Framhav ldnkarna grafiskt s3 anvandarna forstar vad som ar
lankad text

Anvandare ska kunna se och forstd vad som &r lankar aven om de saknar
fargseende. Att enbart anvanda férg som enda indikation pa lénkar &r inte
godtagbart. Vad som &r lankar maste kompletteras med annat an farg till

exempel en symbol eller understrykning.

Om fargen pa lanktexten ar den enda visuella indikeringen ska den ha ett
kontrastférhdllande pd minst 3:1 mot intilliggande icke-lankad text.

Avvikelser
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Ingen av de testade sidorna har lankar som framhavs grafiskt pd korrekt satt. De
har samma farg som intilliggande icke-ldnkad text och saknar markering s& som
symbol eller understrykning.

Atgirda:

@ Maste Se till att markera webbplatsens lénkar grafiskt. Gor detta genom att
I&ta dem ha en annan farg an intilliggande icke-lankad text samt en
symbol eller understrykning.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framg&ngskriterium 1.4.1 (niva A) teknik
G183: Using a contrast ratio of 3:1 with surrounding text and
providing additional visual cues on focus for links or controls where
color alone is used to identify them.

Vagledningen for webbutveckling - R124 Anvand inte enbart farg for
att formedla information (prio 1).

Utfor inga ovantade forandringar vid fokusering

Utfor bara forandringar (till exempel 6ppning av fonster eller forandring av varde)
nar anvandaren forvantar sig dem. Sddana ovantade forandringar kan orsaka
problem for anvéndare som inte &r forberedda pd dem.

Nar ett inmatningsfalt, en lank eller annan komponent hamnar i fokus, till
exempel for att anvandaren tabbat till den eller klickat pd den, uppstar det som
p& programmeringssprak kallas for ett “event” (en programhdndelse). Ett “event”
kan kopplas till olika dtgarder som att komponentens bakgrund far en annan férg
eller att en hjalptext visas. Men det kan ocksd kopplas till mer ovantade
férandringar som att ett nytt fonster 6ppnas, att fokus automatiskt forflyttas
ndgon annanstans, eller att ett formular skickas in.

Navigering: L3t inte omrdden féllas ut under en lank i huvudmenyn bara som
ett resultat av hover.

Avvikelser

PROCESSER AKTUELLT DOKUMENT ORGANISATIONEN KONTAKT

Pagaende processer
Avslutade processer J

Nar en anvandare rér musen 6ver vissa lankar i huvudmenyn sd félls ett omréde
med lankar ut. Detta ar inte korrekt och en handling som blir svar for anvandare
att forstd da det blir en ovéntad férandring.

Atgirda:

@ Maste  Gor det inte mojligt att falla ut omrdden i huvudmenyn enbart som
ett resultat av hover. Exempelvis kan en symbol som fértydligar att
har finns ett omrdde att falla ut vara bra att féra in vid dessa
menyalternativ, samt att vid klick eller retur-tangenten, falls omrédet
ut, inte hover.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 3.2, framgdngskriterium 3.2.1 (niva A), teknik
G107: Using "activate" rather than "focus" as a trigger for changes of
context.
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2.4.7

2.5
2.5.1

Webbriktlinjer Utfér inta ovantade férandringar vid fokusering

Alla funktioner ska vara hanterbara med hjalp av
tangentbordet

Alla funktioner p& en webbsida ska vara dtkomliga med hjalp av tangentbord eller
ett tangentbordsliknande granssnitt. Den som &r beroende av rdststyrning,
sug/blds-munstycke eller till exempel knappar som styr en svepfunktion ar
beroende av att interaktion kan ske med hjalp av tangentbordskommandon.

Navigering: Kontrollera att navigeringen fungerar med tangentbord och med
Skarmlasare bédde med tabb och med pil.

Avvikelser

PROCESSER AKTUELLT DOKUMENT ORGANISATIONEN KONTAKT

Pagadende processer
Avslutade processer -.

Vissa utav menyalternativen i huvudmenyn faller ut ett omréde vid hover. Det
galler huvudlankarna "Processer”, "Dokument” och “Organisation” som inte gar
att nd med tangentbordet. I dessa utféllbara omréden finns ldnkar. Dessa
utféllbara omrdden gar inte att falla ut med hjalp av tangentbordet, vilket gér att
dessa anvandare inte far tillgang till Iankarna éverhuvudtaget.

Det ar svart att se vilka lankar som finns nér man tabbar fram pa sidan eftersom
det saknas tabbfokus.

Atgirda:
@ Maste  Se till att lankarna i de utfillbara omradena i huvudmenyn gar att nd
med hjalp av tangentbordet.

Lds mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.1, framgangskriterium 2.1.1 (nivd A), teknik
G202: Ensuring keyboard control for all functionality.

Vagledningen for webbutveckling — riktlinje R129 Utveckla systemet
sd att det gér att hantera med enbart tangentbordet (prio 1).

Webbriktlinjer: Utveckla systemet s& att det gdr att hantera med
enbart tangentbordet

Layout

Anvand tillracklig kontrast mellan text och bakgrund

Kontrasten mellan bakgrundsfarg och textfarg ar viktig for lasbarheten, det &r
extra viktigt fér personer med nedsatt syn eller nedsatt fargseende.

Rekommenderad kontrast for att uppnd nivd AA &r for text 4,5:1. For stor text
(minst 18 punkters textstorlek eller 14 punkters textstorlek och texten atergiven
med fetstil) sa ar kontrast 3:1.

Rekommenderade kontrast for Niva AAA ar for text 7:1 och for stor text (minst
18 punkters textstorlek eller 14 punkters textstorlek och texten atergiven med
fetstil) s& ar kontrast 5:1.
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Detta galler alla texter, dven lanktexter.
Undantag &r Logotyper, dekorativa inslag och inaktiva funktioner.

Avvikelser

PROCESSER AKTUELLT

Pdgaende processer

Avslutade processer

Lanktexterna i huvudmenyn fér de lankar som falls ut vid hover har en
kontrastniva pé 3,8:1 mot sin bakgrund vilket ligger under grénsvardet 4,5:1.

Det finns sidspecifika avvikelser pd alla de testade sidorna.

Atgirda:

@ Maste  Se till att lanktexterna i huvudmenyn inte understiger en kontrastniva
pd 4,5:1 mot sin bakgrund.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framgdngskriterium 1.4.3 (niva AA), teknik
G18: Ensuring that a contrast ratio of at least 4.5:1 exists between
text (and images of text) and background behind the text.

Framgangskriterium 1.4.6 (nivd AAA), teknik
G17: Ensure a contrast ratio of at least 7:1 exists between text (and
images of text) and background behind the text.

Végledningen fér webbutveckling - Anvand tillrécklig kontrast mellan
text och bakgrund

Ge webbplatsen en god lasbarhet

Lasbarhet ar inte ett lagkrav, men det &r en viktig faktor for att anvandare ska
orka och kunna lasa en text.

Undvik versala rubriker och texter

Grafiska markeringar som kursiv stil bor anvandas sparsamt i text eftersom det ar
svérare att ldsa. Skriv versalgement eftersom text som bestdr bara av versaler
kan vara svar att uppfatta.

Avvikelser

PROCESSER AKTUELLT DOKUMENT ORGANISATIONEN KONTAKT

ETT SAMARBETE MELLAN:

Det finns exempel pa alla de testade sidorna pd rubriker enbart i versaler.

Atgirda:

©) Kan For att 6ka lasbarheten pd webbplatsen ska text skrivas i gemener.

Anvand sparsamt kursiv stil
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Anvand sparsamt med grafiska markeringar som kursiv och fetstil i I6ptexten pd
webbplatsen. Fetstil anvands framfor allt for att markera nyckelord i en text.
Kursiv text kan precis som i tryckt text anvandas for att markera betoning. Vill
man ge titlar pd skrifter och liknande en grafisk markering ar citattecken att
féredra framfor kursiv text.

Avvikelser

Kontaktperson

P& alla de testade sidorna finns exempel pd text i kursiv stil.

Atgirda:

©) Kan Oka lasbarheten p& webbplatsen och undvik text i kursiv stil.
Centrerad text

Undvik centrerad text. Det dr svart att hitta nasta rad i en text som &r centrerad.
Vi rekommenderar att alla texter ar vansterstallda.

Atgirda:

) Kan Vansterstall texter.
Ljus text pa mork bakgrund

P& sidan kontakt forekommer text som &r vit pd en svart och moérkgrén
bakgrund. Detta uppfyller alla krav pa kontrast, men vi har sett att det ar svarlast
féor manga anvandare. De upplever att texten flyter in i bakgrunden. Detta sker
framst nar det galler brodtext, nar texten ar lite storre ar problemet inte lika
stort.

Atgirda:

©) Kan Lagg inte vit text pd mork bakgrund.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framgdngskriterium 1.4.8 (nivd AAA), teknik
C19: Specifying alignment either to the left OR right in CSS eller
G172: Providing a mechanism to remove full justification of text eller
G169: Aligning text on only one side.

Végledningen for webbutveckling Ge webbplatsen en god lasbarhet

Aterkommande innehall

Under dterkommande innehall ligger sddant som dterkommer pd manga sidor pd
webbplatsen.

Ett par delar handlar om konsekvent innehdll och kraver jamforelser mellan flera
sidor.
Navigering

Meny och navigering p& en webbplats &r en central del av webbplatsen och
darfor ar det extra viktigt att menyn &r tillganglig. Huvudmenyn ar en samling
ldnkar som later anvandaren hitta bland webbplatsens sidor.
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Det ar viktigt att menyn kan anvandas med tangentbordet och att den gar att
anvéanda och forstd for anvéndare som laser sidan med hjdlpmedel som till
exempel skarmlasare.

Det ar darfor viktigt att den uppfyller krav som stalls i WCAG. I rapporten hittar
du krav som inte uppfylls under olika rubriker.

Rubrikerna nedan ar rekommendationer utifran tillganglighet och anvandbarhet
och inte direkta lagkrav.

Navigering - Huvudmeny

En lIank i en meny som faller ut en undermeny med lankar kan ha rollen
”"navigation”. Den markeras genom att lankarna pa den hogsta nivdn omgardas
av ett nav-element alternativt med attributet role="navigation”. Namnet kan anges
genom att anvanda attributet aria-labelledby eller aria-label med innehall som till
exempel "Huvudmeny”.

For att anvandare med skarmlasare ska fa veta vilken lank som &r aktiv i en
meny anvand attributet aria-selected. Detta galler om lénken inte leder till en sida
utan 6ppnar en utfallbar undermeny. Om lanken leder till en sida s& anvander
man attributet aria-current med vdrdet “page”. Det finns ytterligare ett fall da en
lank i menyn inte leder till en sida utan faller utan undermeny med lankar och
nagon lank i denna undermeny aktiveras och motsvarande sida 6ppnas. Lanken i
menyn pa hdgsta nivan skall d& markeras med hjalp av attributet aria-
selected="true” eller aria-current="true”. Lanken motsvara inte den aktuella sidan
men ar aktiv i den meningen att den vara bdrjan i den sekvens av lankar som
ledde till den aktuella sidan. Den ldnken i undermenyn som laddade in den
aktuella sidan skall d& ha attributet aria-current="true”.

Nar det gdller sjalva lankarna i menyn som har utféllbara undermenyer kopplade
till sig. Denna egenskap kan signaleras genom att attributet aria-haspopup="true”
anvands till Ianken. D3 laser en skarmldsare “undermeny” nar lanken far fokus.
Det utféllbara omrddet som ar kopplat till Idnkarna har antingen status inféllda
eller utfallda och detta kan signaleras med hjalp av det dynamiskt andringsbara
attributet aria-expanded som kan ha vardena "true” och "false”.

Avvikelse

Webbplatsens navigationsmeny saknar semantisk information om att det ar en
huvudmeny [WCAG 2.1 framgdngskriterium 4.1.2].

Aktiv 1ank i menyn har ingen semantisk information om att den &r vald [WCAG
2.1 framgdngskriterium 4.1.2].

PROCESSER AKTUELLT

Pagaende processer e
g‘l.';ﬁ.

Avslutade processer

Lankarna i huvudmenyn som finns i utfallbara omraden har en kontrastniva pé
texten 3,8:1 vilket ligger under gransvardet 4,5:1 [WCAG 2.1 framgdngskriterium
1.4.3].
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Det saknas markering mellan lankarna i huvudmenyn [WCAG 2.1
framgangskriterium 1.4.11].

Det saknas synlig fokusmarkering pd lankarna i huvudmenyn [WCAG 2.1
framgdngskriterium 2.4.7].

Atgirda:

@ Maste  Tilldela huvudmenyn semantisk information genom aria-label med
vardet "huvudmeny”.

@ Mdste Nar anvandaren aktiverat en lank i menyn ska denna lénk ha
attributet aria-current med vardet “page”.

@ Maste  Oka kontrastnivan pd lankarnas lanktexter i huvudmenyn vid
tangentbordsfokus till minst 4,5:1 mot sin bakgrund.

) Kan Lagg till markeringar mellan lankarna i form av exempelvis linjer. Se
till att dessa linjer har kontrastnivan 3:1 mot sin bakgrund.

@ Mdste Se till att lankarna i huvudmenyn har en synlig och tydlig
fokusmarkering.

Visa tydligt var anvandaren befinner sig

Att det gér att forstd vad som &r lankar och pd vilken nivd dessa lankar befinner
sig. N&r en webbplats &r latt att hitta pd och navigeringen &r tydlig, enkel och
smidig kommer anvandarna uppleva hela webbplatsen som mer anvandbar. For
att navigering ska bli anvandbar och tillganglig behdver de olika
navigationsnivderna vara begripliga for anvéndarna.

Anvand samma ord i menyn eller lanktexten och pd sidan anvandaren kommer till
efter att ha klickat p& lanken

Markera i menyn vilken menyingdng anvandaren har valt. Ett satt att gora detta
ar att anvanda fetstil.

Lanka inte det menyalternativ som leder till sidan dér anvandaren redan befinner
Sig.

Skapa en visuellt tydlig navigering genom indrag eller markeringar i farg, form
eller kontrast.

Avvikelser

ORGANISATIONEN k

i Detta ar

B Samordningsférbundet

B NNV Skdne |
i Processen ¥

N&r en anvandare befinner sig pa sidan Processen, vilket syns pa bilden ovan,
markeras inte den lanken i huvudmenyn. Detta géller alla lankar i utfallbara
omraden i huvudmenyn.

Atgirda:
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@ Bor Markera tydligt vilket menyalternativ som leder till den sidan dar
anvandaren befinner sig nu.

Las mer: Vagledningen for webbutveckling: Visa tydligt var anvandaren
befinner sig (prio 3).

Underldtta navigeringen med lankstigar

Lankstigar, eller sa kallade brodsmulor, kan anvandas for att gora det extra
tydligt var i strukturen anvandaren befinner sig.

De brukar placeras direkt ovanfor huvudinnehdllet och visar den synliga sokvégen
ner genom den hierarkiska strukturen. Lankstigar anvands ofta av anvandarna
for att navigera uppat i strukturen. De ger ocksd en Gverblick av i vilket
sammanhang innehallet befinner sig.

Inled alltid lankstigen med en lank till startsidan, “Start”.
Avsluta lankstigen med namnet pa den sida anvandaren befinner sig pd. Den
aktuella sidan ska inte vara lankad.

Undvik att forkorta posterna i lankstigen om den blir 1dng. D3 kan det bli svart
att forstd var man befinner sig.

Avvikelser
Ingen av de testade sidorna har lankstigar.

Atgirda:

) Kan Lagg till Iankstigar till webbplatsens sidor.

Las mer Underlatta navigeringen med lankstigar

Se till att koden validerar

Olika anvandare anvander olika verktyg (programversion, hjalpmedel, teknisk
utrustning med mera).

Den standard som valts och som anges i koden ska validera. Standarden ar
framtagen for att alla utvecklare av webbplatser, webblasare och hjdlpmedel ska
ha en gemensam bas att bygga pé och folja. Att folja standarder gér det maijligt
att alla anvandare kan nd och anvanda webbplatser oavsett vilka verktyg
anvandaren har.

Det finns fyra typer av fel som absolut inte far forekomma:
e Att inte anvanda kompletta start och avslutningstaggar.
e Att ange samma id-varde pd tvad olika element pd samma sida.

e Att ange samma attribut tvd génger i samma element (exempelvis tva alt-
attribut i samma img-element).

e Att inte badda in elementen enligt standarden.

Sidor ska klara valideringen mot vald standard. Validering gérs med hjdlp av
valideringsverktyg (http://validator.w3.org/nu/).

Avvikelser

En validering gjord 2023-08-22 gav fdljande resultat:
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Startsidan: 0 fel, 22 varningar.

Styrelsemdotesprotokoll: 0 fel, 22 varningar.

Detta ar samordningsférbundet NNV Skéne: 1 fel, 21 varningar.
Kontakt: 0 fel, 21 varningar.

Atgirda:

@ Maste Ratta felen.

@ Bor Se dver varningarna.

Lds mer:  WCAG 2.1, riktlinje 4.1, framgdngskriterium 4.1.1 (nivd A) teknik
G134: Validating Web pages,
G192: Fully conforming to specifications
H94: Ensuring that elements do not contain duplicate attributes,
H93: Ensuring that id attributes are unique on a Web page,
H74: Ensuring that opening and closing tags are used according to
specification.

Végledningen for webbutveckling: Se till att koden validerar

2.6.3 Erbjud anvandarna flera olika satt att navigera

Det ska finnas mer ar ett satt att navigera pa en webbplats. Anvéndare &r olika
och foredrar olika satt att hitta pa en webbplats och darfor ar det viktigt att
erbjuda flera olika satt att hitta en webbsida. Undantag &r nar webbsidan ar ett
resultat av eller ett steg i en process.

Det ska finnas minst tva olika sétt frdn teknikerna som erbjuder anvandaren att
hitta p& en webbplats. Det kan till exempel vara en sokfunktion, webbplatskarta,
A-O lista, genvég eller en “steg for steg guide”.

Rekommendationer for navigering:
e Erbjud flera olika navigeringsstod p& webbplatsen.

e Utgd frdn anvandarnas behov och webbplatsens komplexitet nar ni valjer
navigeringsstod.

e Erbjud en sokfunktion.
Avvikelser
Det finns bara ett satt att navigera p& webbplatsen vilket inte ar tillrdckligt.

Atgirda:

@ Maste  Se till att anvandare f&r minst ett till satt att navigera pd
webbplatsen.

Las mer WCAG 2.1, riktlinje 2.4.5, framgdngskriterium 2.4.5 (niva AA), teknik
G125: Providing links to navigate to related Web pages
G64: Providing a Table of Contents
G63: Providing a site map
G161: Providing a search function to help users find content
G126: Providing a list of links to all other Web pages
G185: Linking to all of the pages on the site from the home page
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Vagledningen fér webbutveckling — riktlinje R32 Erbjud anvéndarna
flera olika satt att navigera (prio 1).

2.7 Dokumentation och support

2.7.1 Produktdokumentation
Tillganglighets- och kompatibilitetsfunktioner

Produktdokumentation som tillhandahélls med webbplatsen, oavsett om den
tillhandahalls separat eller integrerad pa webbplatsen, ska lista och forklara hur
man anvander webbplatsens tillganglighets- och kompatibilitetsfunktioner.

Anmarkning 1: Tillganglighets- och kompatibilitetsfunktioner inkluderar
tillgdnglighetsfunktioner som ar inbyggda och tillganglighetsfunktioner som ger
kompatibilitet med hjalpmedelsteknik.

Anmarkning 2: Det ar basta praxis att anvanda WebSchemas/Accessibility 2.0
[i.38] for att tillhandahdlla metadata om tillgéngligheten for IKT.

Anmarkning 3: Tillganglighetsforklaringen och hjalpsidorna ar bdda exempel pd
tillhandahadllande av produktinformation.

Avvikelser
Webbplatsen saknar tillganglighetsredogorelse.

Atgirda:

@ Maste Skapa en tillganglighetsredogérelse baserat pd denna rapport.
Publicera denna till exempel pd en sida som tillhor webbplatsen till.

Las mer: 12.1.1 ENoch 12.1.2 EN och 12.2.4 EN

2.8 Touchskdarmar, mobila enheter och pekare

Kontrollerna i det har avsnittet ror pekare (mus, penna, fingrar), mobila enheter
(telefoner, surfplattor) och touchskdrmar. Du kan behéva en enhet med
touchskarm for att verifiera vissa krav.

2.8.1 Mobilmeny

Mobilversionen av en webbplats brukar i de allra flesta fall skilja sig ganska
mycket fran desktopversionen, da den &r skapad responsiv for att passa mindre
enheter. Vi har kontrollerat aven denna meny och det ligger resultat i rapporten.
Vi kontrollerar den dven med skarmldsare for att kontrollera att allt gér att nd och
navigera med skarmlasare och tangentbord.

Denna kontrolleras béde i desktoplage, nar skarmen zoomas och pa mobil enhet
och inbyggd skarmlasare.

I mobil och med skarmlasare blir metoden att navigera i de allra flesta fallen att
utfora gester och de enklaste ar att svepa hoger och att svepa vanster for att
navigera framat och bakat, jamfor desktopversionens TAB for att navigera framat
och SHIFT TAB for att navigera bakat.

Infor en knapp “X" eller "Stang” for att stdnga mobilmenyn.
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N&r mobilmenyn Oppnas sa skall fokus placeras pa den forsta lanken i
mobilmenyn.

Fokus skall aldrig hamna p& den bakomliggande sidan utan det att mobilmenyn
aktivt har stangts.

I det fallet det finns ldnkar i mobilmenyn som nar de aktiveras faller ut ett
omréde under innehdllande lénkar s& ska fokus aldrig hamna pa dessa om
omradet inte ar utfallt.

Mobilmeny

Ofta ar detta samma punkter som fér huvudmenyn.

Knappen for mobilmenyn saknar fokusmarkering [WCAG 2.1, framgangskriterium
2.4.7].

Det gdr inte att aktivera de lankar i menyn som féller ut omrdden med fler lankar
i med hjalp av tangentbordet [WCAG 2.1, framgdngskriterium 2.1.1].

Nar mobilmenyn 6ppnas sa gér det inte att f& ndgon fokusmarkering pa lankarna
[WCAG 2.1 framgdngskriterium 2.4.3].

Markeringen mellan lankarna i mobilmenyn har en kontrastniva pd 1,1:1 vilket
ligger under gransvardet 3:1 [WCAG 2.1 framgdngskriterium 1.4.11].

Det saknas semantisk information i menyknappen som talar om att den ar utfalld
eller inte [WCAG 2.1 framgdngskriterium 4.1.2].

Fokus hamnar pa bakomliggande sida utan att anvandaren aktivt stangt
mobilmenyn vilket inte ar korrekt [WCAG 2.1 framgdngskriterium 2.4.3].

Knappen for att 6ppna mobilmenyn saknar semantisk information om att det ar
en huvudmeny [WCAG 2.1 framgdngskriterium 4.1.2].

Atgirda:

@ Maste  Se till att anvandaren tydligt ser var hen befinner sig genom att
knappen for mobilmenyn har fokusmarkering.

@ Maste  Se till att alla lankar gdr att nd med hjélp av tangentbordet.

@ Maste  Se till att alla lankar i mobilmenyn gdr att nd dven for icke seende
anvandare.
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Oka kontrastnivdn p& markeringen mellan lankarna i mobilmenyn till
minst 3:1 mot sin bakgrund.

Lagg till semantisk information genom aria-haspopup med vardet
"true” ndr anvandaren éppnat menyknappen och “false” i stangt
lage.

Se till att anvandaren inte kan n& bakomliggande sida innan hen
aktivt har stangt mobilmenyn.

Lagg till semantisk information till menyknappen som talar om att det
ar en huvudmeny. GoOr detta genom attributet aria-label med vardet
"huvudmeny”.
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Startsida
Storande

Ge anvandarna mdjlighet att pausa eller stanga av rorelser

Det finns ett bildspel under huvudmenyn som startar automatiskt och p&gdr i mer
an fem sekunder. Anvandare kan inte pausa eller stdnga av rérelserna vilket inte
ar korrekt.

Atgirda:

@ Maste  Se till att anvandare kan pausa eller sténga av bildspelet som finns
under huvudmenyn. Eller annu hellre, att anvandare kan satta igang
bildspelet om de vill.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.2, framgdngskriterium 2.2.2 (niva A),

Ge anvandarna méijlighet att pausa eller stanga av rorelser

Innehall

Rubriker
Skapa rubriker med h-element

Samordningsforbundet NNV Skane | Just ... [E]

¥ 2 - Vlarmt valkommen till héstens kunskapspass — ...
3 - Samordningsforbundet NNV Skane
w1 - Var uppgift i forsta hand &r att hitta Isningar oc...
2 - Detta &r Samordningsforbundet NNV Skane
¥ 2 - Aktuellt
5 - Styrelseméten 2023
¥ 2 - Pagaende processer
5 - En vag in NNV Skane
5-Envégin
5 - Framtiden — en vég fér unga vuxna till st...
¥ 1 - Ladda ner rapporter, protokoll och mallar
2 - Ekonomiska rapporter
2 - Styrelsemétesprotokoll
¥ 2 - Mallar och riktlinjer
¥ 3 - Ett samarbete mellan:
5 - Samordningsforbundet NNV Skane

P& bilden ovan syns sidans rubrikstruktur. De rubriker som &r rédmarkerade har
felaktig rubrikniva.

Sidan saknar en huvudrubrik h1 hégst upp i innehallet. Rubriken Idngre ner
“Ladda ner rapporter, protokoll och mallar” bér vara en h2a. Det forekommer fel
rubrikstruktur. De som idag ar H5or, bér inte vara rubriker. Rubriken i sidfoten,
"Ett samarbete mellan” ar nu strukturellt under "Mallar och riktlinjer”, denna bor i
stallet vara en rubrik h2.
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‘Pégéende processer

|En vag in NNV Skane |

Rubriker som inte har innehdll under sig ska inte ha rubrikmarkering. Tv& rubriker
p& samma nivd kan inte std efter varandra utan att det finns innehdll mellan. Se
exempel i under rubriken P&gdende processer.

I puffarna under Rubriken "ladda ner rapporter, protokoll och mallar” foreslar vi
att ni tar bort rubrikmarkeringen men ocksa lénken, Ga till sida och i stéllet gor
det som nu ar en rubrik till en lank.

Atgirda:

@ Maste  Se till att rubrikstrukturen &r korrekt pd sidan. Passar inte en h3-
rubrik i formgivningen sd éndra dess utseende med hjalp av CSS i
stallet for att ta en felaktig rubrikniva.

@ Maste Ta bort rubrikmarkeringen pé lanktexter i puffarna. Det racker att
dessa ar lankar.
Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.3, framgdngskriterium 1.3.1 (niva A),

Vagledningen fér webbutveckling — Skapa rubriker med h-element
och Ange i kod vad sidans olika delar har for roll.

Tangentbord
Skriv tydliga lanktexter

Ekonomiska rapporter  Styrelsemétesprotokoll Mallar och riktlinjer

Ga till sida Ga till sida Ga till sida

Ovan bild visar tre ldnkar med samma lanktext, “G3 till sida”, som inte utfor
samma aktivitet d3 de tar anvandarna till olika sidor. Lénkar med samma lanktext
ska utféra samma handling.

Las mer

Det finns en lank med lanktexten “Lds mer” som inte gar att férstd om den tas ur
sitt sammanhang.

Atgirda:
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@ Maste Ta bort lankarna “GA till sida” och lanka istallet texten ovanfér eller
andra lanktexterna pa de tre lankarna "G4 till sida” s& att det gar att
forstd vilken sida anvandaren hamnar pd vid aktivering.

® M&ste  Andra lanktexten “Las mer” s& att anvandaren forstar linken nar den
tas ur sitt sammanhang.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgdngskriterium 2.4.4 (niva A),
Vagledningen fér webbutveckling — riktlinje R5 Skriv tydliga lankar
(prio 1).

Tillgangliga puffar

Forkorta lanktexter och gruppera puffarnas innehall

En vag in NNV Skane Envagin Framtiden - en véag for unga
vuxna till studier och/eller
arbetsmarknaden - Klippan

Under rubriken "Pagdende processer” finns det ndgra puffar, se bild ovan. Dessa
puffar har en bild som ligger i ett a-element. Under bilden finns en rubrik som
ocks3 ligger i ett a-element. Dessa tva a-element ar samma Iank vilket gor att
skarmldsaren laser upp lanken tva ganger. Vi foresldr att ni i stallet lIagger bild
med tom alternativtext (som idag) och lanktext i samma a-element.

Atgirda:

@ Maste Lagg bild och lank i samma a-element eller ta bort lanken som
omsluter bilden. [WCAG 2.1, 1.1.1 (A)].

Layout
Anvand tillracklig kontrast mellan text och bakgrund

Detta ar
Samordningsférbundet NNV
Skane

Tillsammans samverkar vi for att skapa nya
mojligheter att utvecklas. Hitta I6sningar

och redskap for att fordndra och forbattra
manniskors livssituation och samtidigt
skapa l6sningar for att 6ka graden av
sjalvforsorjning genom sysselsattning.

Las mer

Texten pé bilden ovan har en kontrastnivd pd 2,7:1 mot sin bakgrund vilket ligger
under gransvardet 4,5:1. Det gor att texten kan bli svar att lasa for anvandare
med nedsatt synforméga.
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Aktuellt

Styrelseméten 2023

Pagdende processer

Rubrikerna “Aktuellt” och "P&gdende processer” har en kontrastnivd pé 3,8:1 mot
sin bakgrund vilket ligger under gransvardet 4,5:1.

Atgirda:

@ Maste  Se till att kontrastnivan p& ovan namnda texter ar minst 4,5:1 mot
sin bakgrund.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framgdngskriterium 1.4.3 (niva AA),
Framgdngskriterium 1.4.6 (niva AAA),

Végledningen for webbutveckling - Anvand tillrécklig kontrast mellan
text och bakgrund
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Styrelsemotesprotokoll
Innehall

Koda listor som listor

2023 2022 2021
2 februari 24 november 25 november
30 mars 13 oktober 14 oktober
1 juni 15 september 9 september
2 juni 3juni
17 mars 25 mars
3 februari 4 februari

Det finns ett antal lankar pad sidan som ar grupperade rent visuellt. Det ar de
dock inte i koden vilket inte ar korrekt dd anvandare som navigerar med
hjélpmedel inte fér tillgdng till samma struktur och information som seende
anvandare.

Atgirda:
@ Maste Lagg alla naturliga listor pd sidan i listor dven kodmassigt.
Ldas mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgangskriterium 1.3.1 (nivd A),

Vagledningen for webbutveckling: Anvand ratt html-element nar ni
gor listor och Ange i kod vad sidans olika delar har fér roll.

Rubriker
Skapa rubriker med h-element

P3 sidan finns &rtal och under &rtalen finns ett antal lankar. For att gora en battre
struktur sa bor dessa artal goras till rubriker. De ligger under rubriken
"Styrelsemdten” som ar en rubrik h2 och bor darfér kodas som h3or.

Atgirda:
@ Maste  Koda &rtalen som rubrik h3.
Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.3, framgd&ngskriterium 1.3.1 (nivd A),

Vagledningen for webbutveckling — Skapa rubriker med h-element
och Ange i kod vad sidans olika delar har fér roll.

Tangentbord
Skriv tydliga lanktexter

Det finns en lank med lanktexten "Las mer” som inte gar att forstd om den tas ur
sitt sammanhang.

For lankarna som gar till PDF-dokument, som i fallet Iankarna till protokollen,
maste det framgd i vilket format de &r. Ex 2 februari, pdf. Det &r ocksa en fordel
om storleken pa filen skrivs inom parentes.

Atgirda:
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@ M&ste Andra lanktexten “Las mer” s& att anvandaren forstr linken nar den
tas ur sitt sammanhang.

& Maste Beratta att lankarna laddar ner ett pdf-dokument i lanktexten.

@ Kan Ange storleken pd dokumentet som laddas ner.
Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgd&ngskriterium 2.4.4 (niva A),
Vagledningen for webbutveckling Skriv tydliga lankar

Layout

Anvand tillracklig kontrast mellan text och bakgrund

Detta ar
Samordningsférbundet NNV
Skane

Tillsammans samverkar vi for att skapa nya
mojligheter att utvecklas. Hitta I6sningar
och redskap for att foréndra och férbattra
manniskors livssituation och samtidigt
skapa l6sningar for att 0ka graden av
sjalvférsérjning genom sysselsattning.

Las mer

Texten pd bilden ovan har en kontrastnivd pd 2,7:1 mot sin bakgrund vilket ligger
under gransvardet 4,5:1. Det gor att texten kan bli svar att ldsa for anvéndare
med nedsatt synforméga.

Styrelsemdtesprotokoll

Styrelsemoten

Rubrikerna "Styrelsemétesprotokoll” och ” Styrelseméten” har en kontrastnivad pa
3,8:1 mot sin bakgrund vilket ligger under gransvardet 4,5:1. Men eftersom detta
ror sig om rubriker som vi bedémer &r storre an 14 pt, s& behdver de uppfylla
kravet pa 3:1. S8 dessa mdste inte 3tgardas.

Atgirda:

@ Maste  Se till att kontrastnivan pd& ovan namnda texter har en kontrast mot
sin bakgrund som &r minst 4,5:1 for liten text och 3:1 for storre text.

©) Kan Se till att all text uppfyller kontrtastkravet pa 4,5:1.
Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framgdngskriterium 1.4.3 (niva AA),
Framgangskriterium 1.4.6 (nivd AAA),

Végledningen for webbutveckling - Anvéand tillrécklig kontrast mellan
text och bakgrund
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5 Detta ar samordningsforbundet NNV Skdne
5.1 Innehadll

5.1.1 Koda listor som listor

1. En tidig gemensam bedémning fran
inblandade myndigheter,

2. En gemensam handlingsplan,
3. En kombination av insatser under en
samlad period.

Det finns ett antal Idnkar pé sidan som &r grupperade rent visuellt. Det &r de
dock inte i koden vilket inte &r korrekt d& anvandare som navigerar med
hjélpmedel inte fér tillgdng till samma struktur och information som seende
anvandare.

Atgirda:
@ Maste Lagg alla naturliga listor pd sidan i listor dven kodmassigt.
Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgd&ngskriterium 1.3.1 (nivd A),

Végledningen for webbutveckling: Anvand ratt html-element nar ni
gor listor och Ange i kod vad sidans olika delar har fér roll.

5.1.2 Rubriker
Skapa rubriker med h-element

Samordningsforbundet NNV Skane | Detta... ﬂ_%

3 - Ett brett koordinerat samarbete
~ 1 - Samordningsférbundet NNV Skanes uppgift ar ...
2 - Vad &r ett samordningsférbund?
2 - Tydlig och angel&dgen malgrupp
2 - Organisation
- Ladda ner rapporter, protokoll och mallar
2 - Ekonomiska rapporter

2 - Styrelsemétesprotokoll

¥ 2 - Mallar och riktlinjer

> 3 - Eit samarbete mellan:
5 - Samordningsférbundet NNV Skane

P& sidan finns en stor rubrik “Tillsammans samverkar vi for att skapa nya
majligheter att utvecklas”, detta uppfattar vi som en huvudrubrik, som sddan bor
den kodas som h1. Helst ska det bara finnas en hla per sida. Darfor foreslar vi
att "Samordningsférbundet NNV Skanes...” och "Ladda ner rapporter, protokoll
och mallar” kodas som niva h2. Texten "Ett brett koordinerat samarbete” kanske
inte behdver vara en rubrik? Den har i nuldget en felaktig rubrikniva.

P& sidan finns en film, innan filmen foreslar vi att ni lagger in en rubrik, vi har
sett i anvandartester att det ar viktigt att Iagga en rubrik innan en film, annars
kan det vara svart att forstd vad som kommer.

I puffarna under Rubriken "ladda ner rapporter, protokoll och mallar” foreslar vi
att ni tar bort rubrikmarkeringen men ocksa lanken, Ga till sida och i stéllet gor
det som nu ar en rubrik till en lank.
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Atgarda:
@ Maste  Se till att rubrikstrukturen &r korrekt pa sidan.

@ Maste Ta bort rubrikmarkeringen pd lanktexter i puffarna. Det racker att
dessa ar lankar.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.3, framgdngskriterium 1.3.1 (niva A),

Vagledningen fér webbutveckling — Skapa rubriker med h-element
och Ange i kod vad sidans olika delar har for roll.

5.2 Bilder

5.2.1 Anvand text, inte bilder, for att visa text

ARBETS- FORSAKRINGS-
SAMORDNINGSFORBUNDET NNV SKANE STYRELSE
. UTVECKLINGS-
FORBUNDSCHEF OCH BEREDNINGS-
GRUPP
STYRGRUPPER

PROCESSLEDARE/ PROCESSLEDARE/ PROCESSLEDARE/ PROCESSLEDARE/ PROCESSLEDARE/
AKTIVITET AKTIVITET AKTIVITET AKTIVITET AKTIVITET

Bilden ovan finns p& denna sida. Det ar en bild som representerar
organisationsstrukturen och &r en avbild med text. Denna text gdr utan problem
att lasa for seende anvandare. Tyvérr gér denna information férlorad for
anvandare som navigerar med hjalpmedel.

Atgirda:

@ Mdste Presentera information i text och inte bilder av text. Om ni vill ha
bilden sd bor ett textalternativ ldggas synligt p& sidan eller pa en
lankad sida.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.1, framgdngskriterium 1.4.5 (nivd AA),

Vagledningen fér webbutveckling — riktlinje R128 Anvand text, inte bilder, for att
visa text (prio 1).

5.3 Tangentbord
5.3.1 Skriv tydliga lanktexter

Ekonomiska rapporter  Styrelsemétesprotokoll Mallar och riktlinjer

Ga till sida Ga till sida Ga till sida
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Ovan bild visar tre lankar med samma lanktext, "G4 till sida”, som inte utfér
samma aktivitet d& de tar anvandarna till olika sidor. Lankar med samma lénktext
ska utféra samma handling.

Atgirda:
@ M&ste Ta bort lankarna "G till sida” och lanka istallet texten ovanfor eller

andra lanktexterna pd de tre lankarna "Ga till sida” s att det gar att
forstd vilken sida anvandaren hamnar pd vid aktivering.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgdngskriterium 2.4.4 (niva A),

Vagledningen for webbutveckling — riktlinje R5 Skriv tydliga lankar
(prio 1).

Layout

Anvand tillracklig kontrast mellan text och bakgrund

1

att Ska‘p'!a Aya m Jl’ighéter att

utvecklas

Sidans huvudrubrik ligger pd en bakgrundsbild. Denna bakgrundsbild har olika
farger och dar den &r som ljusast har den en kontrastnivd pd omkring 2,1:1 mot
texten vilket ar under gransen 4,5:1.

ARBETS- FORSAKRINGS-
FORMEDLINGEN m SECHE . KASSAN
SAMORDNINGSFORBUNDET NNV SKANE STYRELSE

Aven organisationsschemats text har for 18g kontrast mellan text och bakgrund.
Kontrasten mattes upp till 3,9:1.

Atgirda:

@ Maste  Se till att kontrastnivan pa texterna ovan ar minst 4,5:1 mot sin
bakgrund.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framg&ngskriterium 1.4.3 (niva AA),
Framgangskriterium 1.4.6 (nivd AAA),

Végledningen for webbutveckling - Anvand tillrdcklig kontrast mellan
text och bakgrund

Ljud och video

Alla videofilmer som finns pa offentliga myndigheters webbplatser ska ha
undertexter och syntolkning (galler inte direktséandningar eller om videon ar ett
alternativ till text). Krav pa videoinspelningar galler fran och med 23 september
2020.
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Innehdll som distribueras via tredje part exempelvis sociala medier ska géras
tillgénglig "sd langt det ar mojligt”.

Texta inspelad rorlig media (video, ljud, animationer...)

Inspelad digital video ska ha undertexter (kallas dven textbeskrivningar eller
textremsa) och for ljudinspelningar (till exempel podcasts) med mera ska en
textversion erbjudas.

Testremsa pa film hjalper mdnga anvandare i olika situationer inte bara dem som
har en hérselnedsattning. Det kan handla om att personen sitter i en miljo dar
annat ljud stor, eller att de ha ljudet avslaget for att inte stéra personer i sin
omgivning. Personer som inte har svenska som sitt modersmaél kan ha hjalp av
textning pd svenska.

Film kan anvandas som ett mediealternativ till text exempelvis for att ge ett
annat format an text till personer som féredrar/behéver det och da finns inget
lagkrav pé att filmen ska textas.

Rekommendationer for textning:

e Beskriv alla ljud av betydelse. Textningen ska goras for hérselskadade
det innebdr att forutom dialogen, ska andra relevanta ljud om det behdvs
for att anvandaren ska kunna tillgodogéra sig beskrivas. Till exempel “en

Y/}

telefon ringer”, "ndgon knackar pa dorren”.

o Sakerstall att alla kan ta del av undertexter, allra helst valbara, s& kallade
dolda undertexter

e Se till att det &r latt att hitta och aktivera undertexter
e Erbjud gdrna en separat textversion
Avvikelse

Det finns en textning, men den ar inte valbar. Det ar battre att erbjuda ett
separat textspdr som gar att sl& pa och sténga av.

Rtgérda

©) Kan Erbjud textning som gdr att sld pa och av.

Las mer: http://www.w3.org/WAI/PF/HTML/wiki/Media Accessibility Checklist
och http://www.w3.0org/TR/media-accessibility-regs/

WCAG 2.1, riktlinje 1.2, framgdngskriterium 1.2.2 (nivad A), teknik
G93: Providing open (always visible) captions,
G87: Providing closed captions.

Syntolka videoinspelningar

Den som inte kan se videons innehall ska kunna ta det av innehdllet i form av
syntolkning om det finns innehdll som inte redan s&gs i filmen.

Syntolkning innebér att en rost beskriver det som inte framgdr av dialogen eller
ljudet i videon. Det kan vara miljoer, personer, hdndelser, relationer, sociala
samspel, atmosfar eller liknande. I dag innebar det ofta att det finns ett
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alternativ version av filmen med syntolkning eftersom dagens webblasare och
hjdlpmedel inte har stod for alternativa ljudspar eller textbaserad syntolkning.

Avvikelse

Vi anser inte att denna film behdver syntolkas. Allt sags i filmen. Det som
anvandaren missar ar den sista bilden. Dar det framgdr vad "Finsam” star for.

Atgirda:

@ Maste Lagg in en talad upplasning av den sista bilden dar det framgdr vem
som ar avsandare.

Ldas mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.2, framgdngskriterium 1.2.5 (nivd AA), teknik
G78: Providing a second, user-selectable, audio track that includes
audio descriptions.
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6 Kontakt
6.1 Innehall

6.1.1 Koda listor som listor

Ledamoter

Johan Olsson Swanstein, Bastads kommun

Kerstin Gustafsson Andersson, Perstorps kommun
Stefan Svensson, Orkelljunga kommun

Roger Eliasson, Arbetsférmedlingen

Felizia Kino, Region Skane

Det finns ett antal lankar pad sidan som ar grupperade rent visuellt. Det ar de
dock inte i koden vilket inte ar korrekt dd anvandare som navigerar med
hjdlpmedel inte far tillgdng till samma struktur och information som seende
anvandare.

Atgirda:
@ Maste Lagg alla naturliga listor pd sidan i listor dven kodmassigt.

Lds mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgangskriterium 1.3.1 (nivd A),

Vagledningen for webbutveckling: Anvand ratt html-element nar ni
gor listor och Ange i kod vad sidans olika delar har fér roll.

6.1.2 Rubriker
Skapa rubriker med h-element

Samordningsférbundet NNV Skane | Kont... [E]

- Kontaktuppgifter till forbundschef
- Styrelsen
- Utvecklings- och beredningsgruppen
- Ladda ner rapporter, protokoll och mallar

2 - Ekonomiska rapporter

2 - Styrelsemétesprotokoll
¥ 2 - Mallar och riktlinjer

¥ 3 - Ett samarbete mellan:
5 - Samordningsférbundet NNV Skane

Sidan saknar en inledande huvudrubrik (h1). Det finns en rubrik langre ner pé
sidan som &r kodad som h1, denna rekommenderar vi att istallet koda som h2.

I puffarna under Rubriken "ladda ner rapporter, protokoll och mallar” foreslar vi
att ni tar bort rubrikmarkeringen men ocksa lénken, Ga till sida och i stéllet gor
det som nu ar en rubrik till en lank.

Det finns texter som ar formatterade som rubriker men som inte ar kodade som
rubriker, dessa bor f& en rubrikmarkering. Det géller till exempel "Ordférande”
och "Forste vice ordférande”.

Atgirda:
@ Maste  Se till att rubrikstrukturen &r korrekt pé sidan. Om det exempelvis

inte passar med en h3-rubrik i formgivningen sa andra dess utseende
med hjalp av CSS i stéllet for att ta en felaktig rubrikniva.
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@ Maste Ta bort rubrikmarkeringen péd lanktexter i puffarna. Det racker att
dessa ar lankar.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 1.3, framgdngskriterium 1.3.1 (niva A),

Végledningen for webbutveckling — Skapa rubriker med h-element
och Ange i kod vad sidans olika delar har fér roll.

Tangentbord
Skriv tydliga lanktexter

Ekonomiska rapporter  Styrelsemétesprotokoll Mallar och riktlinjer

Ga till sida Ga till sida Ga till sida

Ovan bild visar tre ldnkar med samma lanktext, “G3 till sida”, som inte utfor
samma aktivitet d3 de tar anvandarna till olika sidor. Lénkar med samma lanktext
ska utféra samma handling.

Atgarda:

@ Maste  Andra lanktexterna pa de tre lankarna "Ga till sida” sd att det gér att
forstd vilken sida anvandaren hamnar pa vid aktivering.

Las mer: WCAG 2.1, riktlinje 2.4, framgd&ngskriterium 2.4.4 (niva A),

Végledningen for webbutveckling — riktlinje R5 Skriv tydliga lankar
(prio 1).

Layout

Anvand tillracklig kontrast mellan text och bakgrund

Kontaktuppgifter till forbundschef

Om du som ar en part i forbundet har forslag pa en
samverkansinsats eller har fragor om var verksamhet
ar du valkommen att kontakta oss.

Forbundschef

Lena Alderskiold
lena.alderskiold@finsamnnvskane.se
0723 -7474 47

Post- och besoksadress
Importgatan 1, 262 73 Angelholm

Huvudinnehallet pa sidan inleds med text som ligger pa en bakgrundsbild. Denna
bakgrundsbild har olika farger och dar den ar som ljusast har den en kontrastniva
pd omkring 2,7:1 mot texten vilket &r under grénsen 4,5:1.

Atgarda:
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@ Maste

L3as mer:
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Se till att kontrastnivdn pa ovan namnda text ar minst 4,5:1 mot sin
bakgrund. Lagg helst inte text pd bild utan att ha en platta bakom
texten.

WCAG 2.1, riktlinje 1.4, framgdngskriterium 1.4.3 (nivd AA),
Framgangskriterium 1.4.6 (nivd AAA),

Végledningen for webbutveckling - Anvand tillrdcklig kontrast mellan
text och bakgrund
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7 Appendix C — Tillgangliga puffar
7.1 Kraven for en tillganglig puff

e Hela puffen ska vara klickbar och fokuserbar. En ingdende lank ska
inte vara fokuserbar.

©) Ett musklick eller tangentnedtryckning ska leda till att malsidan for
en ingdende lank anropas.

e Nar skarmlasare anvands och TAB-tangenten anvands for att
navigera och en puff far tangentbordsfokus s& ska bara lanktexten
for en i puffen ingdende lank ldsas upp.

(&) Nar skarmlasare anvands och piltangenterna anvands for att
navigera (PC cursor mode) sd ska allt innehdll i puffen vara
tillgangligt for skarmlasaren.

7.2  Stegen for att skapa tillganglig puff

e Att hela puffen ar klickbar &stadkoms med hjalp av z - index eller CSS
(cursor:pointer).

© At puffen ska vara fokuserbar dstadkoms med hjalp av tabindex eller
z-index,

e Att ndr puffen f&r tangentbordsfokus géms allt innehall i puffen med
undantag for den ingdende lankens lanktext for skarmlasare med
hjalp av aria-hidden attributet,

©) Att nar puffen inte har tangentbordsfokus 1t med hjalp av aria-
hidden allt innehdll vara tillgangligt fér skarmldsare.

e Exempel pd tvd metoder att skapa tillgangliga puffar:
o Med hjalp av JavaScript och tabindex

o Med hjalp av JavaScript och z-index

7.3 Puff med hjalp av JavaScript och tabindex

Puffens begransning definieras av ett div element och ett férsta steg ar att géra
en yta for anvandare med muspekare och detta gors i CSS med till exempel
cursor:pointer.

Lat ett musklick leda till att den ingdende ldnkens mal sida anropas gors med
hjalp av JavaScript (jQuery):

<script>

S(document).ready(function() {
S('.mydiv').click(function() {
document.location.href="http://etu.se’;
N;

N;

</script>

Dokumenttyp: Tillganglighetsgranskning
Utford av: ETU AB


https://document.location.href='http://etu.se

2023-09-21 43 (52)

Lat puffen (div-element) vara fokuserbart men inte den ingdende ldnken med
hjélp av tabindex.

<div class="mydiv" tabindex="0" >
<h2><a tabindex ="-1" href="http://etu.se">Detta &r en lank till
ETU</a></h2>
<div class="otherdiv">
<h3>Tillganglig information pa webben</h3>
<p>ETU testar och ger stod for att uppna god tillganglighet.....
</p>
</div>
</div>

Det yttre div-elementet (puffens begransning) blir fokuserbart med hjélp av
tabindex="0" och a elementet blir inte fokuserbart med hjalp av tabindex="-1".

Nar det yttre div-elementet har tangentbordsfokus och Enter-tangenten anvand
sd anropas den ingdende lankens malsida och detta realiseras med hjalp av ett
JavaScript (jQuery):

S(document).ready(function() {
S(".mydiv').keydown(function(e) {
if (e.keyCode == 13) {
document.location.href="http://etu.se’;
}
1;
1;

Nar puffen erhdller tangentbordsfokus och en skarmlésare anvands s& goms allt
innehdll i puffen med undantag for den ingdende lénkens lanktext for
skarmlasare med hjalp av attributet aria-hidden="true” som satts med hjalp av ett
JavaScript (jQuery):

<script>

S(document).ready(function() {
S('.mydiv' ).focus(function() {
S('.otherdiv').attr("aria-hidden", "true");
1;

1;

</script>

Innehdllet i div-elementet otherdiv géms for skdrmlasare med hjalp av aria-
hidden="true”.

N&r skdrmlasare anvands och navigation sker med hjélp av piltangenterna s ska
allt innehall vara tillgangligt for skarmlasaren och detta realiseras med hjalp av
attributet aria-hidden="false” som satts av ett JavaScript (jQuery):

<script>

S(document).ready(function() {
S('.mydiv' ).focusout(function() {
S(".otherdiv').attr("aria-hidden", "false");
1;

1;

</script>
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Innehdllet i div-elementet otherdiv tas fram for skdrmlasare med hjélp av aria-
hidden="false”.

Det finns ett specialfall och det &r nar puffen far tangentbordsfokus foljt av att
piltangenterna anvénds direkt men da ar puffens 6vriga innehdll gomt for
skarmlasaren. Man kan tanka sig att I6sningen &r att kénna efter om ndgon av
piltangenterna &r nedtryckta men det gar inte da skarmldsaren i PC cursor mode
“tar hand om” tangentnedtryckningarna. Darf6r lagger vi till kod just efter att
aria-hidden ar satt till “true”.

<script>

S(document).ready(function() {

S('.mydiv' ).focus(function() {
S('.otherdiv').attr("aria-hidden", "true");
setTimeout(function(){
$('.otherdiv').attr("aria-hidden", "false");

}, 1000);

1;

1;

</script>

Den nya raden vantar en sekund for att I3ta skarmlasaren lasa lanktexten och
sdtter sedan aria-hidden="false” och om piltangenterna anvands sa laser
skarmldsaren upp allt.

Puff med hjalp av JavaScript och z-index

Nedan visas koden foér en enkel puff:

<div class="box">
<a class="divLink" href="http://etu.se">Lank till ETU</a>
<div class="otherdiv">
<h3>Tillganglig information pa webben</h3>
<p>ETU testar och ger stod for att uppna god

tillganglighet pa webben. Webbplatsen och 6vrig information ska
kunna nas av sa manga som mojligt dven anvandare med sarskilda behov.
</p>
</div>
</div>

Att gbra en klickbar yta av puffen for anvandare av muspekare och att gora hela
puffen och bara puffen fokuserbar for tangentbordsanvandare sker i ett steg
genom att I&ta den ingdende lanken ligga 6ver puffen (div-elementet) och tacka
hela div-elementet:

div.box {
position: relative; }
a.divLink {
position: absolute;
width: 100%;
height: 100%;
z-index: 10;
opacity: 0.5;
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Genom att ge ldanken en viss grad av genomskinlighet sd syns innehallet i div-
elementet (till exempel opacity:0.5). Skarmlasare berdrs inte av detta utan laser
allt.

Att fa en skarmlasare att bara lasa lanktexten for den ingdende lénken nar puffen
far tangentbords fokus och att Iasa allt nar piltangenterna anvands dstadkoms pa
samma satt som nar en puff skapas med hjalp av JavaScript och tabindex.

Tillganglighets funktioner exemplet Add Delivery
Adress Dialog

For att gora det lattare att Idsa nér dialogen visas pd sma skarmar sa fyller
dialogen 100 % av skdarmen. Genom att helt tacka fénstret som ligger bakom
gébmmer ocksd rorelser i bakgrunden som intraffar for vissa mobila enheter nar
navigering sker i dialogen. Tangentbordsfokus placeras pé det forsta
formularfaltet som ar det forsta fokuserbara elementet.

Exemplet Add Delivery Adress dialog

Exemplet finns under lanken https://www.w3.0org/TR/wai-aria-
practices/examples/dialog-modal/dialog.html

<button onclick="openDialog('dialog1', this)">Add Delivery Address</button>

Knappen “Add Delivery Adress” som aktiverar dialogen har en handelsehanterare
OpenDialog som exekveras nar knappen aktiveras.

Dialogen bestdr av tvd div-element som illustreras nedan:
Dialogen ar inte aktiverad:

<div class="dialog-backdrop">

<div role="dialog" id="dialog1" aria-labelledby="dialogl_label" aria-modal="true"
class="hidden">

<h2 id="dialogl_label" class="dialog_label">Add Delivery Address</h2>

<div class="dialog_form_actions">

<button onclick="openDialog('dialog2', this, 'dialog2_paral')">Verify Address</button>
<button onclick="replaceDialog('dialog3', undefined,
'dialog3_close_btn')">Add</button>

<button onclick="closeDialog(this)">Cancel</button>

</div>

</div>

</div>

Det forsta div-elementet har klassen “dialog-backdrop” och har féljande CSS
definition

.dialog-backdrop {
display: none;
position: fixed;
overflow-y: auto;
top: 0;
right: 0;
bottom: 0;
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left: O;
}

Detta div-element kommer att técka hela skarmen (top,right,bottom,left :0) nar
det ar aktivt d.v.s. nar display:block.

Display:none betyder att div-elementet inte syns och inte upptar ndgon plats. Nar
knappen "Add Delivery Adress” aktiveras sd far div-elementet ytterligare en klass
namligen "active” som definieras som display:block och div-elementet syns nu och
upptar plats.

Dialogen ar aktiverad:

<div class="dialog-backdrop active"><div tabindex="0"></div><div role="dialog"
id="dialog1" aria-labelledby="dialogl_label" aria-modal="true" class="default_dialog">
<h2 id="dialogl_label" class="dialog_label">Add Delivery Address</h2>

<div class="dialog_form_actions">

<button onclick="openDialog('dialog2', this, 'dialog2_paral')">Verify Address</button>
<button onclick="replaceDialog('dialog3', undefined,
'dialog3_close_btn')">Add</button>

<button onclick="closeDialog(this)">Cancel</button>

</div>

</div><div tabindex="0"></div></div>

Nar knappen "Add Delivery Adress” aktiveras sa far div-elementet ytterligare en
klass ndmligen "active” som definieras som display:block och div-elementet syns
nu och upptar plats.

Vidare sd infogas ett div-element med attributet tabindex="0" vilket betyder att
hela modal "omréddet” som nu tacker den underliggande sidan ar fokuserbart och
egentligen att det forsta fokuserbara elementet i dialogen far tangentbordsfokus.

Det tredje div-elementet som representerar det egentliga modalfénstret har WAI
ARIA rollen "dialog” vilket leder till att skdrmldsare laser “dialog” nar
modalfénstret dppnas. Detta div-element attributet aria-modal="true” vilket talar
om for hjalpmedel som skarmldsare att sidan under inte gar att nd. Vidare s gor
attributet aria-labelledby="dialog1_label" som finns i det tredje div-elementet som
representerar den egentliga dialogen att skarmlasare laser i detta fall en
underrubrik h2 med id "dialogl_label" automtiskt utan att anvandaren behdéver
navigera i denna text. Enligt denna metod sd kan detta div-element dven ha
attributet aria-describedby som refererar till en text som finns i dialogen som
ocksa ldses upp automatiskt nar dialogen dppnas.
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Appendix D — Tillgangliga modalfonster
Hur gor man ett modalt fonster tiligangligt

e Det forsta fokuserbara objektet i det modala fonstret ska erhélla
tangentbordsfokus.

©) Det ska inte gd att nd det fonster som finns bakom det modala
fonstret.

e Det modala fonstret maste fdnga tangentbordsfokus inom det
modala fonstret sa att anvéndaren inte omedvetet kan interagera
med det fonster som finns bakom det modala fonstret.

&) N&r anvandaren ar pa det sista fokuserbara objektet och trycker ned
TAB-tangenten sd ska tangentbordsfokus hamna pa det forsta
fokuserbara objektet i det modala fonstret.

e Nar anvandaren ar pd det forsta fokuserbara objektet och trycker
ned SHIFT-TAB-tangenterna sa ska tangentbordsfokus hamna pé det
sista fokuserbara objektet i det modala fonstret.

©) Positionen for tangentbordsfokus innan det modala fonstret
Oppnades maste sparas och fokus maste dterstillas till denna
position efter att det modala fénstret stangts.

Tillganglighets funktioner exemplet Add Delivery
Adress Dialog

For att gora det lattare att lasa nar dialogen visas pd smé skarmar sa fyller
dialogen 100 % av skdrmen. Genom att helt tacka fonstret som ligger bakom
gémmer ocksa rorelser i bakgrunden som intréffar for vissa mobila enheter nar
navigering sker i dialogen. Tangentbordsfokus placeras pa det forsta
formularfaltet som &r det forsta fokuserbara elementet.

Exemplet Add Delivery Adress dialog

Exemplet finns under lanken https://www.w3.org/TR/wai-aria-
practices/examples/dialog-modal/dialog.html

<button onclick="openDialog('dialogl', this)">Add Delivery Address</button>

Knappen “Add Delivery Adress” som aktiverar dialogen har en handelsehanterare
OpenDialog som exekveras nar knappen aktiveras.

Dialogen bestar av tvd div-element som illustreras nedan:
Dialogen dr inte aktiverad:

<div class="dialog-backdrop">

<div role="dialog" id="dialog1" aria-labelledby="dialogl_label" aria-modal="true"
class="hidden">

<h2 id="dialogl_label" class="dialog_label">Add Delivery Address</h2>

<div class="dialog_form_actions">
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<button onclick="openDialog('dialog2', this, 'dialog2_paral')">Verify Address</button>
<button onclick="replaceDialog('dialog3', undefined,
'dialog3_close_btn')">Add</button>

<button onclick="closeDialog(this)">Cancel</button>

</div>

</div>

</div>

Det forsta div-elementet har klassen “dialog-backdrop” och har féljande CSS
definition

.dialog-backdrop {
display: none;
position: fixed;
overflow-y: auto;
top: 0;
right: 0;
bottom: 0;
left: O;

}

Detta div-element kommer att técka hela skarmen (top,right,bottom,left :0) nar
det ar aktivt d.v.s. nar display:block.

Display:none betyder att div-elementet inte syns och inte upptar ndgon plats. Nar
knappen "Add Delivery Adress” aktiveras sd far div-elementet ytterligare en klass
namligen "active” som definieras som display:block och div-elementet syns nu och
upptar plats.

Dialogen &r aktiverad:

<div class="dialog-backdrop active"><div tabindex="0"></div><div role="dialog"
id="dialog1" aria-labelledby="dialogl_label" aria-modal="true" class="default_dialog">
<h2 id="dialogl_label" class="dialog_label">Add Delivery Address</h2>

<div class="dialog_form_actions">

<button onclick="openDialog('dialog2’, this, 'dialog2_paral')">Verify Address</button>
<button onclick="replaceDialog('dialog3', undefined,
'dialog3_close_btn')">Add</button>

<button onclick="closeDialog(this)">Cancel</button>

</div>

</div><div tabindex="0"></div></div>

Nar knappen "Add Delivery Adress” aktiveras sa far div-elementet ytterligare en
klass ndmligen “active” som definieras som display:block och div-elementet syns
nu och upptar plats.

Vidare sd infogas ett div-element med attributet tabindex="0" vilket betyder att
hela modal "omrddet” som nu tacker den underliggande sidan &r fokuserbart och
egentligen att det forsta fokuserbara elementet i dialogen far tangentbordsfokus.

Det tredje div-elementet som representerar det egentliga modalfénstret har WAI
ARIA rollen "dialog” vilket leder till att skdrmldsare laser “dialog” nar
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modalfénstret 6ppnas. Detta div-element attributet aria-modal="true” vilket talar
om for hjalpmedel som skdrmldsare att sidan under inte gar att nd. Vidare s& gor
attributet aria-labelledby="dialog1_label" som finns i det tredje div-elementet som
representerar den egentliga dialogen att skarmlasare laser i detta fall en
underrubrik h2 med id "dialogl_label" automtiskt utan att anvandaren behdver
navigera i denna text. Enligt denna metod sd kan detta div-element dven ha
attributet aria-describedby som refererar till en text som finns i dialogen som
ocksd lases upp automatiskt nar dialogen Gppnas.
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Appendix G — statusmeddelanden som inte
har fokus

Situation A: Om ett statusmeddelande underrattar om framgangen eller en
aktivitet som foljd av en aktion eller tillstdndet hos en applikation.

Anvand tekniken

ARIA22: Using role=status to present status messages

tillsammans med tekniken

G199: Providing success feedback when data is submitted successfully.

Infoga WAI ARIA rollen “status” till det element som innehaller
statusmeddelandet. Attributet role="status” har ett inbyggt beteende som ett
levande omrade med attributet aria-live satt till "polite”. WAI ARIA har dven en
egenskap som om aria-atomic &r satt till “true” vilket betyder att allt innehdll inom
det levande omradet och detta kan vara kritiskt om endast sjdlva
statusmeddelandet lases upp och inte omgivningen vilket kan f6érsvara vad
statusmeddelandet syftar pd. Statusmeddelandet och dess omgivning inom det
levande omradet uppfattas av hjélpmedel utan att tangentbordsfokus befinner sig
i det levande omradet.

Exempel: Ett sdkresultats meddelande.

Efter att en anvandare har aktiverat en "S6k”-knapp sa uppdateras innehéllet pa
sidan och detta inkluderar sjdlva sdkresultatet som visas just under “Sok"-
knappen. Foréndringen av innehdllet inkluderar aven meddelandet "Stkningen
gav 5 resultat” just ovanfor det nya innehdllet. Detta meddelande har WAI ARIA
rollen “status” vilket gor att skarmlasare laser "Sokningen gav 5 resultat”.

<div role="status">5 results returned.</div>

Exempel p& statusmeddelande vid en sokning

Situation B: Om ett statusmeddelande férmedlar ett forslag eller en varning om
att det finns ett fel sd anvand tekniken

ARIA19: Using ARIA role=alert or Live Regions to Identify Errors

tillsammans med ndgon av teknikerna

G83: Providing text descriptions to identify required fields that were not
completed,

G84: Providing a text description when the user provides information that is not
in the list of allowed values,

G85: Providing a text description when user input falls outside the required
format or values,

G139: Creating a mechanism that allows users to jump to errors,

G177: Providing suggested correction text,

G194: Providing spell checking and suggestions for text input.

Syftet med att anvdnda tekniken ARIA19 &r att goéra hjalpmedel som skdarmlasare
uppmarksamma pé att ett indatafel har uppstdtt. Attributet aria-live gor det
majligt for skarmlasare att bli uppmarksammade pé nar ett felmeddelande har
placerats i ett levande omrade. Det som placeras i det levande omradet lases
omedelbart upp av skdrmldsare utan att tangentbordsfokus finns i detta omréde.
Att anvdnda role=alert ar samma som att anvanda aria-live=assertive.
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Exempel 1: Infoga ett felmeddelande i en behallare dar redan WAI ARIA rollen
"alert” finns i DOM.

Foljande exempel anvands attributet role="alert” vilket & samma som att
anvanda sig av aria-live="assertive”.

Detta exempel innehéller en tom behdllare avsedd for felmeddelande med
attributet aria-atomic="true” och aria-live eller rollen “alert” och dessa skall finnas i
DOM d3 sidan laddas in. Aria-atomic="true” maste finnas for att Voiceover skall
lasa felmeddelandet aven efter flera aktiviteter som leder till fel.

jQuery anvands for att kontrollera om indataformuldrfalt &r tomma nar formuldret
sands och infoga ett felmeddelande in det levande omrddet om det finns ett
sadant. For varje forsok att sanda formuldret sd raderas det tidigare
felmeddelandet och ett nytt felmeddelande visas.

<script src="http://code.jquery.com/jquery.js"></script>
<script>
$(document).ready(function(e) {
$('#signup').submit(function() {
$("#errors’).html("'");
if ($('#first').val() === "'") {
$('#errors').append('<p>Please
enter your first name.</p>');
}
if ($('#last').val() === "") {
$('#errors').append('<p>Please
enter your last name.</p>');
}
if ($('#email').val() === "") {
$('#errors').append('<p>Please
enter your email address.</p>');
}
return false;
})s
1)

</script>
<form name="signup" id="signup" method="post" action=""
<p id="errors" role="alert" aria-atomic="true"></p>
<p>
<label for="first">First Name (required)</label><br>
<input type="text" name="first" id="first">
</p>
<p>
<label for="last">Last Name (required)</label><br>
<input type="text" name="last" id="last">
</p>
<p>
<label for="email">Email (required)</label><br>
<input type="text" name="email" id="email">
</p>
<p>

>
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<input type="submit" name="button" id="button"
value="Submit">
</p>
</form>

Exempel p& anvandning av role="alert”

Situation C: Om ett statusmeddelande formedlar information om en process
som pagar.

Anvand ndgon av foljande tekniker:
1. ARIA23: Using role=log to identify sequential information updates
2. Using role="progressbar" (kommande lank)

3. ARIA22: Using role=status to present status messages
i kombination med tekniken
G193: Providing help by an assistant in the Web page.

ARIA23
Exempel: Uppdatering av innehdllet i en chattkonversation

Kommentarer som anvandare skriver in i ett indataformularfalt 1&ggs till i slutet
av en chatthistoria region. Denna region har rollen “log” sa att nya inldgg gor att
hjdlpmedel som skarmlasare uppmarksammar detta och laser upp det nya
inlagget.

<div id="chatRegion" role="log" aria-
labelledby="chatHeading">

<h4 id="chatHeading">Chat History</h4>
<ul id="conversation">

<1i>The latest chat message</li>

</ul>

</div>

Fungerande exempel

ARIA22

Exempel: En larare i form av en mediafil.

En webbplats for volontarer har en sida for att vdlkomna nya volontdrer. Det
finns ett anmalningsformular. P& hoger sida av formularet sd finns det en
interaktiv multimediafil med en larare som forklarar hur formuldret skall fyllas i.
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